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Trung tam Doi mdi sang tao
va Chuyén doi so tinh Lam Bong

Truc thudc S8 Khoa hoc va Cong nghé tinh Lam Boéng



Vi thé & Nang luc kién tao
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Vi thé chinh danh
Paon vi su nghiép cong lap
truc thudc S3 Khoa hoc va
Cong nghé tinh Lam
Pong. Thuc hién ca ché tu
chu, chuyén trach dan dat
hé sinh thai doi mdi sang
tao va cong nghé so trén
toan tinh.

Nang luc chuyén mon

Quan ly, van hanh toan bd
hé théng ha tang cong
nghé thong tin phuc vu
chi dao diéu hanh cua tinh
(Trung tam tich hop du
liéu, Nnén tang s6 hda dung
chung)
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SU ménh thuc thi
Trien khai thuc thi kién
trdc chinh quyén dién tu,
chinh quyén sb, do thi
thdng Mminh va dam bao
an toan thodng tin mang
cap tinh.
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Pinh hudng: “Khao sat thuc té - Tuy chinh giai phap s6”

Chuyén doi s6 khong phai la gidi phap déng goéi san. Moi cd quan,
don vi co hién trang ha tang va nhu cau van hanh khac nhau, can
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dugc khao sat va thiét ké giai phap phu hdp',., 2 ‘

Giai phap déng géi sar

Kién tric ciing nhac, du tht
nang khéng can thiét.

Khé mad rong, bao tri phu

thudc hoan toan vao bén thi
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Giai phap tU Trung tam Doi méi’

sang tao

Giai phap T0| uu: Thiét ké klen truc sat vdl
thuc trang, kndng du thtua, khong thiéu hut.

Tiét kiém Chi phi: Loai bo cac hang muc (i
khéng can thiét, ti da hda hiéu qua dau tu N

Chat lugng bén viing: Nang cao hiéu suat %
hoat dong lau dai, kha nang mad rong an
toan trong tuong lal.



Hé sinh thai dich vu Chuyén doi s6 toan dién

Mot ludng quy trinh khép kin, tu viéc xay dung phan cdng va bao mat nén tang, dén phat
trién phan mém Ung dung, ndng cao nang luc nhan su va giam sat chién ludc dai han.

4

I Nhém A (Nén méng viing chac) _ Nhom B (Con ngudi van hanh)
| PDam bao An toan thdng tin & Ha tang sO r""l Tap huan k¥ nang & Thiét ké ndi dung so |

TT DMST&CDS
LAM DONG

Nhém D (Pong hanh chién ludgc):

A A 3 bl ; Nhém C (Pong co so héa): '
| Tu van trieén khai, giam sat & Bao tri. |

Trang thong tin dién td & Phan

N mém Ung dung. |






Khao sat va Xay dung ho so cap do

an toan Hé thong thong tin
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Panh gia thuc tien
Khao sat hién trang hé théng tin
cUa dadn vi dang van hanh.

.

Xay dung bo ho so

- Théng tin tobng quan hé thonag.

- Thuyét minh dé xuat cap dé can cU trén
tiéu chi quy dinh cua nha nudc.

- Thuyét minh phucng an bao dam an
toan tucng Ung vai cap do dugc dé xuat.

Tu van phap ly
Hudng dan hoan thién cac thu tuc trinh
duyét, quy trinh co lieén quan theo dung quy
dinh phap luat.
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Van hanh, bao tri &

Bao dudng ha tang so, ha tang CNTT

Budc 1: Khao sat
& Thiéet ke
Panh gia hién trang,
thiét ké sa do ha tang
SO/CNTT, lap du todn
va phudng an trién

Khal.

Budc 2: Lap dat
& Cau hinh
Thuc hién thi cdng
thuc té, cau hinh thiét
bi phan cung, kiém
tra va hiéu chinh toan

bd hé thong.

Budc 3: Ban giao
& Van hanh
Hudng dan sU dung
chi tiét, chuyén giao
cong nghé va chinh
thdc dua vao hoat

Adonag.

Budc 4: Ho tro
dai han
Thuc hién bao tri, bao
dudng dinh ky dé hé
thong lubn dat hiéu
suat cao nhat.



Van hanh, bao tri & Bdo dudng Hatang CNTT | |
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@Bénh gia

Khao sat nhu cau,
tinh  trang hoat g
déng va s6 lugng

trang thiet bl taijg Circular
dan vi. A Gear

_—
—
-

(2) Lap ké hoach '

Xay dung phudng
an va lén lich trinh
bao dudng giam
thiéu gian doan.

Process

| @ Teiw
- Lap bao cao, danh flieén.nanbESc il
giad rui ro va dé xuat o ¥ gidm sat hé thoéng,
phucdhg &an nang toi Uu hda toc do.
cap kip thdai.
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Kiém tra, phan tich, danh gia
phat hién lo hdng bao mat, diém
yéu an toan thong tin cho ha
tang, may chu, may tram va

xay dung phucng an xu ly.

DUNg thiét bi quét
toan bd ha tang
. mang, béc tach cac &

BUQc 1
Chuan bi

Xac dinh pham vi

May chud, may tram,
chon cong cu chuyén
dung va phuong an
khong gay nghén
mang

/4 Budc 3:

~ ' Phan tich & Xu ly
Panh gida muc do
Nghiém trong, xac
dinh nguyén nhan.
Bdo cado chi tiét va
dé xuat phucng an,
bién phap khac
ohuc triét dé
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NHOM B: TAP HUAN KY NANG SO
TRUYEN THONG

Phat trién ngudén nhan luc sé va tiéu chuan héa nhan dién néi dung




Pao tao ky nang so6 & Tién phong itng dung Al

Poi tuogng: Can bd, cong chuc, vién chuiic cap x3a, to6 chlc va cad nhan trén dia ban
tinh. (Hinh thdc truc tiép: 50 ngudi/Iép).

Quan tri phan mém chung:
Kién thuc van hanh cd ban,
quan ly d{ liéu.
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Kién thdc An toan thong tin:
Phong chéng ma dbéc, bao
mat dd [ieéu cong.
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Ung dung Al (Tri tué nhan
tao) Hudng dan s dung coéng
cu Al ndng cao hiéu suat xJ ly
cdng viéc hanh chinh, van ban.
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Thiét ké d6 hoava
Xay dung noi dung so

w Truc quan hoa thong

tin tuyén truyén

Thiét ké Infographic

va Video truc quan dé

truyén tai théng tin

hanh chinh, s6 liéu

mot cach sinh dong,
- ré rang va de tiép can
cho ngudi dan.

@ Chuan héa
nhan dién

Thiét k&, xay dung noi

dung s6 dam bdo bd {

cuc, mau sac va hinh
anh tuan thu nghiém
ngat dinh  hudn
truyén théng cua cdo

quan nha nuac.

| Muc tiéu: Xay dung nhan dién thudng hiéu ||
\ - ' 'sO chuyén nghiép, hieén dai cho chinh quyén |
| dia phuang. |
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= NHOM C: WEBSITE &

PHAN MEM UNG DUNG

Cong cu quan ly, trang thong tin dién tuJ
va phan mém Ung dung




Xay dung & Van hanh trang thong tin dién tu

Khéng chi tao ra mot giao dién s6, ching téi dadm bao su van hanh 6n dinh
va bao mat dU liéu tuyét dbéi cho cac Cos quan Nha nudc.

Xay dung trang TTDT
Khao sat nhu cau -> Thiét ké cau
trdc bao mat -> Bién tap nodi
dung -> Chay thu va ban giao.

-H"h.
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Duy tri o6n dinh Trang TTDT
Ra quét bao mat, xJ ly su cd Kip
~———thdl, sao luu dU lieu dinh ky, cap
nhat tinh nang quan tri tdi Uu tim
kkié’m.
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Phan mém Ung dung &
Hé thong thi truc tuyén

Phan mém ing dung ' Nén tang Thi Truc tuyén
theo yeu cau e Quan tri & Panh gia nhanh chéng:

0 4. & Giai phap lap trinh rieng biét: ' v Cung cap ¥ Bao mat tuyét doi, B

— | quyén st dung  duytrivan hanh hé
Phan mém dudc |ap trinh riéng biét, phan mém on thong thi doc lap.
giai quyét chinh xac bai toan quan tri | dinh.
nhan su, quy trinh lam viéc, va xU ly S v XU ly k¥ thuat, v Trich xuat di liéy,
d{ liéu dac thu cla ting don vi co s3. ool cham diém cung cap so liéu bdo

' nhanh chéng. cao chinh xac.
A B T - '
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NHOM D: TU VAN TRIEN KHAI
| DICH VU CNTT _—

TU van du dn chuyén sau, khao sédt cong nghé = | _
va duy tri phan cung ’




Piéu tra, Khao sat va banh gia Hién trang CNTT

Tong hop & Pbé xuat

Phan loai va tong hop d liéu, l[ap bao
cdo két qua danh gid toan canh va kién
nghi giai phap chién ludc.

Thu thip & Kiém dinh

Tién hanh diéu tra thuc té, thu
thap dU liéu tho va kiém tra chéo
do tin cay cua thoéng tin.

Chuan bi & Lap ké hoach
Xac dinh muc tiéu, pham
viva nhu cau théng tin; o

thiét ké phudsng phap,
biéu mau khao sat.



TU van, thiet ké va
Giam sat du an Chuyén doi s6
Giai doan 2:

Lap, thiét KENNSE
ohdp k¥ thuat chi tiét

Giai doan 1
EEReRCat Nnhu cau,
danh gia hién trang;

xay dung chu trudng, / ﬂ,:‘ va trinh cap tham
phudng an thiét ké &4 N\ \ﬁ,;’"' /@ A\ guyén phé duyét.
va du toan kinh phi & , {7‘3\3‘ @~ - //}
trién khai thuc té. YN v
Project e
. Lifecycle / |

A
/ | Giai doan 3:

Tr tiep gidm sat
clat ché toan b6 qua

Giai doan 4:
Kiém tra, nghiém thu
chat lucng ky thuat ’
va chinh thic Qe “trinh  trien khai thi
hang muc vao hoat cong/lap dat cla nha
dong. thau.




Bao tri, sua chiia
thiét bi may van phong

Pham vi ho trg toan dién: May in,
may Photocopy, may vi tinh van

phong.

Doi ngl tinh nhué: Ky thuat
vien giau kinh nghiém, am
hiéu sau sac da dang dong
thiét bi thuc té.

Van hanh on dinh: Bam

" bao hé thong hoat dong lién

. iﬂf ML

tuc, han ché tbi da gidn
doan cong vieéc hanh chinh.

Ho tré kip thdi: Phan ung
nhanh chdéng, tu van giai

"/ ~» phap sua chla/thay thé toi

Uu nhat.

_ Tiét kiém & Hiéu suat: Giam
- thiéu chi phi khau hao, nang

cao hiéu suat su dung vong
ddi thiét bi.

A



*¢ e Trung tam Doi mdl sang tao va
: Chuyén déi sé tinh LAam’ Dong

“Cam két mang dén nhing giai phap téi uu, hiéu qua, tiét kiém chi
.: -phivé‘qéng cao chat lugng hoat déng cho Quy Cad guan, Bon vi.”
.

® Tru sé: Tang 1, Trung tam Hanh chinh tinh |
l - 5m Ppong, s6 36 Tran Phu, phucdng Xuan |
Hudng - Pa Lat, tinh LaAm Pong.

Pai dién: Ong Nguyén Thanh Phong
Trudng phong Po6i mdi sang tao

. (Pién thoai: 0917.203.082)

. E¥4 Cong théng tin: https://idt.lamdong.gov.vn
Thu dién tu: dmstcds@lamdong.gov.vn ;
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	HỆ SINH THÁI CHUYỂN ĐỔI SỐ TOÀN DIỆN
	Tối ưu nguồn lực - Nâng tầm nâng lực - Phát triển bền vững
	Trung tâm Đổi mới sáng tạo và Chuyển đổi số tỉnh Lâm Đồng
	Trực thuộc Sở Khoa học và Công nghệ tỉnh Lâm Đồng



	Định hướng: “Khảo sát thực tế – Tùy chỉnh giải pháp số”
	Giải pháp đóng gói sẵn
	Kiến trúc cứng nhắc, dự thừa tính năng không cần thiết.
	Chi phí đầu tư lãng phí, không sát với thực trạng.
	Khó mở rộng, bảo trì phụ thuộc hoàn toàn vào bên thứ ba.

	Giải pháp từ Trung tâm Đổi mới sáng tạo
	Giải pháp Tối ưu: Thiết kế kiến trúc sát với thực trạng, không dư thừa, không thiếu hụt.
	Tiết kiệm Chi phí: Loại bỏ các hạng mục không cần thiết, tối đa hóa hiệu quả đầu tư
	Chất lượng bền vững: Nâng cao hiệu suất hoạt động lâu dài, khả năng mở rộng an toàn trong tương lai.


	Hệ sinh thái dịch vụ Chuyển đổi số toàn diện
	Một luồng quy trình khép kín, từ việc xây dựng phần cứng và bảo mật nền tảng, đến phát triển phần mềm ứng dụng, nâng cao năng lực nhân sự và giám sát chiến lược dài hạn.
	Nhóm A (Nền móng vững chắc): Đảm bảo An toàn thông tin & Hạ tầng số
	Nhóm B (Con người vận hành):  Tập huấn kỹ năng & Thiết kế nội dung số
	Nhóm D (Đồng hành chiến lược): Tư vấn triển khai, giám sát & Bảo trì.
	Nhóm C (Động cơ số hóa): Trang thông tin điện tử & Phần mềm ứng dụng.


	NHÓM A: AN TOÀN THÔNG TIN & HẠ TẦNG MẠNG
	Khảo sát và Xây dựng hồ sơ cấp độ an toàn Hệ thống thông tin
	Đánh giá thực tiễn
	Xây dựng bộ hồ sơ
	Tư vấn pháp lý

	Vận hành, bảo trì &  Bảo dưỡng hạ tầng số, hạ tầng CNTT
	Bước 1: Khảo sát & Thiết kế
	Bước 2: Lắp đặt & Cấu hình
	Bước 3: Bàn giao & Vận hành
	Bước 4: Hỗ trợ dài hạn

	Vận hành, bảo trì & Bảo dưỡng Hạ tầng CNTT
	Đánh giá
	Khảo sát nhu cầu, tình trạng hoạt động và số lượng trang thiết bị tại đơn vị.

	Tối ưu
	Lập báo cáo, đánh giá rủi ro và đề xuất phương án nâng cấp kịp thời.

	Lập kế hoạch
	Xây dựng phương án và lên lịch trình bảo dưỡng giảm thiểu gián đoạn.

	Thực thi
	Tiến hành bảo trì, giám sát hệ thống, tối ưu hóa tốc độ.


	Kiểm tra, phân tích, đánh giá phát hiện lỗ hỏng bảo mật, điểm yếu an toàn thông tin cho hạ tầng, máy chủ, máy trạm và  xây dựng phương án xử lý.
	Bước 2: Rà quét hệ thống
	Bước 1: Chuẩn bị
	Bước 3: Phân tích & Xử lý

	NHÓM B: TẬP HUẤN KỸ NĂNG SỐ TRUYỀN THÔNG
	Đào tạo kỹ năng số & Tiên phong ứng dụng AI
	Đối tượng: Cán bộ, công chức, viên chức cấp xã, tổ chức và cá nhân trên địa bàn tính. (Hình thức trực tiếp: 50 người/lớp).

	Thiết kế đồ họa và Xây dựng nội dung số
	Trực quan hóa thông tin tuyên truyền
	Chuẩn hóa  nhận diện

	NHÓM C: WEBSITE &  PHẦN MỀM ỨNG DỤNG
	Xây dựng & Vận hành trang thông tin điện tử
	Xây dựng trang TTĐT
	Duy trì ổn định Trang TTĐT

	Phần mềm  ứng dụng & Hệ thống thi trực tuyến
	Phần mềm ứng dụng theo yêu cầu
	Giải pháp lập trình riêng biệt:

	Nền tảng Thi Trực tuyến
	Quản trị & Đánh giá nhanh chóng:


	NHÓM D: TƯ VẤN TRIỂN KHAI DỊCH VỤ CNTT
	Tư vấn, thiết kế và  Giám sát dự án Chuyển đổi số
	Giai đoạn 1: Khảo sát nhu cầu, đánh giá hiện trạng; xây dựng chủ trương, phương án thiết kế và dự toán kinh phí triển khai thực tế.
	Giai đoạn 4: Kiểm tra, nghiệm thu chất lượng kỹ thuật và chính thức đưa hạng mục vào hoạt động.
	Giai đoạn 2: Lập, thiết kế giải pháp kỹ thuật chi tiết và trình cấp thẩm quyền phê duyệt.
	Giai đoạn 3: Trực tiếp giám sát chặt chế toàn bộ quá trình triển khai thi công/lắp đặt của nhà thầu.

	Bảo trì, sửa chữa thiết bị máy văn phòng
	Phạm vi hỗ trợ toàn diện: Máy in, máy Photocopy, máy vi tính văn phòng.
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